
Želim da pređem na viši paket usluge, kako to da izvedem?
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Prelazak na viši paket usluge vrši se na sledeći način:

1. Ulogujte se u korisnički servis Moj Mint,
2. U navigaciji sa leve strane kliknite na Usluge i servisi, a potom na Usluge,
3. Kliknite na uslugu za koju želite viši paket,
4. Sa desne strane u sekciji Akcije kliknite na Promena paketa usluge,
5. Odaberite novi paket usluge

Nakon toga, na vašu e-mail adresu biće poslat e-mail sa predračunom za plaćanje. Iznos
predračuna obračunat je osnovu razlike u cenama između starog i novog paketa i to na
osnovu sledeće formule: cena novog paketa – (broj meseci korišćenja trenutog paketa *
(cena trenutnog paketa / 12)).

Primer

Ukoliko ste korisnik Mint Easy hosting paketa čija je cena 3.000 RSD i nakon 4 meseca
odlučite da pređete na Mint Spot čija je cena 5.000 RSD, ukupna cena koju ćete platiti za
unapređenje usluge je 4.000 RSD

Pr. 5.000 (cena Mint Spot) – (4 (broj meseci prethodne usluge)*(3.000 (cena Mint
Easy)/12(broj meseci koliko traje zakup usluge)) = 5.000 – 1.000 = 4.000 RSD

Napomena: Aktivacija višeg paketa usluge pokriva njegovu aktivaciju do momenta trajanja
obračunskog perioda od godinu dana.
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